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Politica de Privacidade de Dados

1. CONTEXTO, QUESTOES E DESAFIOS
A PLACE CLUBS, Pessoa Coletiva N2 510319068, com sede na Rua Marta de
Mesquita da Camara n?114 4150-485, Concelho do Porto, identificada com o
Codigo de Certiddo permanente n? 6771-3663-5088 que, no ambito da sua
atividade comercial se dedica, nomeadamente a Exploragcdo de Health clubs.
Representacao e comercializagdo de programas de fitness, gindstica, musculagao
e avaliagdo fisica. Importacdo, exportacdo e comercializacdo de equipamentos e
vestuario desportivo, de programas desportivos fisicos; Representacao,
comercializacdo e aluguer de vestudrio e artigos de desporto, e produtos e
suplementos alimentares para desporto. Consultoria e servicos de gestao para
formadores, instrutores, ginasios, spas e outras atividades desportivas.
Formacao Profissional na area do desporto e do fitness. Ensino desportivo e
recreativo ao publico em geral. Organizagdo, realizacdo e producido de eventos
desportivos. Cedéncia de espacos em imdveis préprios ou alheios. Exploracao de
estabelecimentos de spas, cabeleireiros e estética, bem como de bar de apoio a
atividade dos health clubs.
A PLACE CLUBS esta profundamente empenhada em proteger os Dados pessoais
e a Privacidade, valores estabelecidos na Carta de Etica.
A PLACE CLUBS trata dados pessoais relativos aos seus funcionadrios, clientes,
parceiros, prestadores de servigos e fornecedores no curso das suas atividades
quotidianas (gestao de pessoal, prospecao e gestao de solucdes para clientes,
etc.).
Os individuos estdo cada vez mais conscientes dos dados que partilham e
esperam um tratamento adequado e a protecdo dos seus dados pessoais.
As entidades publicas estdo cada vez mais conscientes destas tematicas. Estdo-
se a criar obrigacdes mais rigorosas para as empresas que processam dados
pessoais e podem ser perseguidas através de sang¢oes civis, penais e financeiras.

Assim, a PLACE CLUBS tém de cumprir com o Regulamento Europeu N2



2016/679 de 27/04/2016, relativo a protecio de dados pessoais.
Consequentemente, a PLACE CLUBS encontra-se cada vez mais exposta aos
riscos associados a inapropriada recolha, uso, alteracdo, comprometimento e até
mesmo falsificacdo de dados pessoais internos ou externos.
Com base nos seus valores éticos em relacdo a dados pessoais e a privacidade e,
ciente da importancia das regras de protecdo de dados e privacidade e dos riscos
em caso de violagdo, a PLACE CLUBS compromete-se a proteger tais dados e
privacidade e, consequentemente, a implementar a politica definida neste

documento.

2. AMBITO E OBJECTIVOS

A Politica estd alinhada com o Cdédigo de Conduta de Protecdo de Dados.
Os principios da presente Politica baseiam-se nas convencdes internacionais
listadas no Anexo 2. Em caso de qualquer conflito entre a Politica e as conven¢oes
internacionais aplicaveis ou a regulamentacdes nacional aplicavel a PLACE
CLUBS, esta ultima tera precedéncia sobre estes principios.
A Politica de Privacidade de Dados da PLACE CLUBS aplica-se a todos os seus
colaboradores e Clientes.

Esta Politica serd reforcada e aprofundada com o acréscimo progressivo de
outros documentos (metodologias, procedimentos, boas praticas, sensibilizacao,
etc.) que permitirdo alcangar 0s objetivos definidos.
Os requisitos a seguir devem ser cumpridos antes da implementacao efetiva de
qualquer tratamento de dados pretendido e, portanto, devem ser levados em
conta no planeamento de qualquer projeto que envolva o tratamento de dados
pessoais. Uma vez implementado, o tratamento de dados deve sempre respeitar
os principios descritos nesta Politica. Requisitos semelhantes também podem
ser aplicados no caso de uma alteracdo das condi¢des sob as quais o tratamento

de dados é executado.

3. DEFINICOES

Dados Pessoais: Informac¢do relativa a uma pessoa singular identificada ou
identificavel («titular dos dados»); é considerada identificavel uma pessoa
singular que possa ser identificada, direta ou indiretamente, em especial por
referéncia a um identificador, como por exemplo um nome, um ndmero de

identificacdo, dados de localizagao, identificadores por via eletrénica ou a um ou



mais elementos especificos da identidade fisica, fisiolégica, genética, mental,
econ6mica, cultural ou social dessa pessoa singular (RGPD, art. 49).
Tratamento: Uma operag¢do ou um conjunto de operagdes efetuadas sobre dados
pessoais ou sobre conjuntos de dados pessoais, por meios automatizados ou ndo
automatizados, tais como a recolha, o registo, a organizacao, a estruturacao, a
conservacao, a adaptacao ou alteragao, a recuperacgao, a consulta, a utilizacao, a
divulgagdo por transmissdao, difusdo ou qualquer outra forma de
disponibiliza¢do, a comparagdo ou interconexao, a limitagdo, o apagamento ou a
destruicao (RGPD, art. 49),
Responsavel pelo tratamento: A pessoa singular ou coletiva, a autoridade
publica, a agéncia ou outro organismo que, individualmente ou em conjunto com
outras, determina as finalidades e os meios de tratamento de dados pessoais
(RGPD, art. 49).

Consentimento: Manifestacdo de vontade, livre, especifica, informada e explicita,
pela qual o titular dos dados aceita, mediante declaracdo ou acto positivo
inequivoco, que os dados pessoais que lhe dizem respeito sejam objeto de
tratamento (RGPD, art. 49).

Violacdo dos dados pessoais: Violagdo da seguranca que provoque, de modo
acidental ou ilicito, a destruicdo, a perda, a alteragdo, a divulgacdo ou o acesso,
ndo autorizados, a dados pessoais transmitidos, conservados ou sujeitos a

qualquer outro tipo de tratamento (RGPD, art. 49)

4.RECOLHA E TRATAMENTO DE DADOS DO UTILIZADOR

No ambito da disponibilizagdo do website alojado em
http://www.placeclubs.com/index.php/ (“Site”), da aplicacdo mobile
(“Aplicacao”), da celebracao de contratos e do fornecimento das informagdes,
recursos e servicos de conteddos, incluindo newsletter, areas de download e
recrutamento (em conjunto, os “Servicos”) aos seus utilizadores (“Utilizador”), a
PLACE CLUBS pode requisitar ao Utilizador que disponibilize dados pessoais,
isto é, informacgdes fornecidas pelo Utilizador que permitam a PLACE CLUBS
identifica-lo e/ou contata-lo (“Dados Pessoais”). Por regra, os Dados Pessoais sao
requisitados quando o Utilizador se regista no Site ou Aplicac¢do, se inscreve nos
clubes de fitness explorados pela PLACE CLUBS (“Clube”), solicita o envio de
newsletters, subscreve um determinado Servico, adquire um produto ou servigo

inscreve-se numa atividade ou evento disponiveis no Site/Aplicagdo ou através



dos Servicos candidata-se a um cargo ou fun¢do na PLACE CLUBS ou estabelece
uma relacao contratual nesse sentido com a PLACE CLUBS.

Os Dados Pessoais recolhidos e tratados consistem em informagdo relativa ao
nome, género, data de nascimento, telefone, telemdvel, email, morada, fotografia
(recolhida apenas para efeitos de controlo dos acessos aos Clubes pelo
Utilizador), ndmero de identificacao fiscal, informacao bancdaria necessaria para
processamento de débito direto e dados do cartdo de crédito (recolhidos apenas
para efeitos de faturacdo), embora possam vir a ser recolhidos outros Dados
Pessoais que possam ser necessarios ou convenientes para o acesso a
determinados Servicos do Site/Aplicagao, para a inscricao do Utilizador num
Clube, para o acesso a servigos de nutri¢cdo, para determinadas promocgdes ou
campanhas comerciais ou para efeitos de avaliacao fisica do Utilizador e
prescricao de treinos de fitness (neste caso, dados relativos a satiide ou condic¢ao
fisica do Utilizador, os quais constituem uma categoria especial de dados
pessoais), para efeitos de selecdo de pessoal e recrutamento ou no ambito de
relacdo contratual estabelecida nesse sentido com a PLACE CLUBS. No caso de
utilizacdo da rede wi-fi do Clube, podera existir recolha do endereco de IP e
dados de trafego do dispositivo mével através do qual o Utilizador acede a rede
wi-fi e no caso de o Utilizador usar os dispositivos da PLACE CLUBS localizados
no Clube para aceder ao seu login, podera haver recolha dos respetivos dados de
trafego.

Aquando da recolha dos Dados Pessoais, a PLACE CLUBS presta ao Utilizador
informacgdes detalhadas acerca da natureza dos dados recolhidos e acerca da
finalidade e do tratamento que serd realizado relativamente aos Dados Pessoais,
e, bem assim, as informagdes mencionadas na clausula 12.
A PLACE CLUBS também recolhe e trata informacao sobre o seu hardware e
software, assim como informagdo sobre as paginas visitadas pelo Utilizador
dentro do Site/Aplicacdo. Esta informagdo pode incluir: o seu tipo de browser, o
nome de dominio, os tempos de acesso e as hiperligacdes através das quais o
Utilizador acedeu ao Site/Aplicacdo (“Informacao de Usabilidade”). Utilizamos
esta informacdao apenas para melhorar a qualidade da sua visita ao nosso
Site/Aplicacgao.

A Informacgdo de Usabilidade e os Dados Pessoais sao designados na presente
Politica de Privacidade por “Dados do Utilizador”. Desta forma, a entidade

responsavel pelo tratamento dos Dados do Utilizador e, bem assim, pela



elaboracdo da presente Politica de Privacidade, é a PLACE CLUBS, tendo
designado um Encarregado para a Protecdo de Dados Pessoais, o qual é
responsavel por implementar e verificar o cumprimento da Politica de
Privacidade (“Encarregado para a Protecio de Dados Pessoais”).
Os dados de contato do Encarregado para a Protecao de Dados Pessoais da
PLACE CLUBS sao 0s seguintes: rgpd.place@gmail.com.
No caso de o Utilizador contratar um Personal Trainer para efeitos de avaliacdo
fisica e prescricdao de treinos de fitness, o referido PT é corresponsavel com a
PLACE CLUBS no que respeita ao tratamento dos dados pessoais recolhidos para
esse efeito.

No caso de o Utilizador contratar o servico de nutricdo, a PLACE CLUBS e a
entidade parceira da PLACE CLUBS que, no caso concreto, prestar consultas de
nutricdo ao Utilizador, identificada no Formuldrio de Adesdo ao servico de
nutricdo, sdo autonomamente responsaveis pelos tratamentos de dados
pessoais que respetivamente efetuarem. A responsabilidade da PLACE CLUBS
quanto ao servico de nutri¢do limita-se a disponibilizacdo do acesso as consultas
de nutricao, ndo sendo a PLACE CLUBS responsavel pelo tratamento de dados

resultante da prestacdo das consultas de nutricdo ao Utilizador.

5. ENTIDADES SUBCONTRATADAS

No ambito do tratamento dos Dados do Utilizador, a PLACE CLUBS recorre ou
podera recorrer a entidades terceiras, por si subcontratadas, para, em nome da
PLACE CLUBS, e de acordo com as instru¢cdes dadas por esta, procederem ao
tratamento dos Dados do Utilizador, em estrito cumprimento com o disposto na
lei e na presente Politica de Privacidade.
Estas entidades subcontratadas ndo poderao transmitir os Dados do Utilizador
a outras entidades sem que a PLACE CLUBS tenha dado, previamente e por
escrito, autorizacdo para tal, estando também impedidas de contratar outras
entidades sem autorizagao prévia da PLACE CLUBS.
A PLACE CLUBS assume o compromisso de subcontratar apenas entidades que
apresentem garantias suficientes de execu¢do das medidas técnicas e
organizativas adequadas, de forma a assegurar a defesa dos direitos do
Utilizador. Todas as entidades subcontratadas pela PLACE CLUBS ficam
vinculadas a esta ultima através de um contrato escrito no qual sdo regulados,

nomeadamente, o objeto e a duracdo do tratamento, a natureza e finalidade do



tratamento, o tipo de dados pessoais, as categorias dos titulares dos dados e os
direitos e obrigacdes das partes.

Aquando da recolha dos dados pessoais, a PLACE CLUBS presta ao Utilizador
informacdes acerca das categorias de entidades subcontratadas que, no caso

concreto, possam efetuar tratamentos de dados em nome da PLACE CLUBS.

6. CANAIS DE RECOLHA DOS DADOS

A PLACE CLUBS pode recolher dados de forma direta (i.e., diretamente junto do
Utilizador) ou de forma indireta (i.e., através de entidades parceiras ou
terceiros). A recolha pode ser feita através dos seguintes canais:
6.1) Recolha direta: presencialmente, por telefone, por e-mail e através do
Site/Aplicagao;

6.2) Recolha indireta: através de parceiros ou empresas do grupo, através de

familiar ou amigo de potencial Utilizador e entidades oficiais.

7. PRINCIPIOS GERAIS APLICAVEIS AO TRATAMENTO DE DADOS DO
UTILIZADOR

Em termos de principios gerais relativos ao tratamento de dados pessoais, a
PLACE CLUBS compromete-se a assegurar que os Dados do Utilizador por si
tratados sao:

7.1) Objeto de um tratamento licito, leal e transparente em relacao ao Utilizador;
7.2) Recolhidos para finalidades determinadas, explicitas e legitimas, ndo sendo
tratados posteriormente de uma forma incompativel com essas finalidades;
7.3) Adequados, pertinentes e limitados ao que é necessario relativamente as
finalidades para as quais sdo tratados;

7.4) Exatos e atualizados sempre que necessario, sendo adotadas todas as
medidas adequadas para que os dados inexatos, tendo em conta as finalidades
para que sdo tratados, sejam apagados ou retificados sem demora;
7.5) Conservados de uma forma que permite a identificagcdo do Utilizador apenas
durante o periodo necessario para as finalidades para as quais os dados sao
tratados;

7.6) Tratados de uma forma que garante a sua seguranca, incluindo a protecdo
contra o seu tratamento nao autorizado ou ilicito e contra a sua perda, destruicao
ou danificacdo acidental, sendo adotadas as medidas técnicas ou organizativas

adequadas.



Os tratamentos de dados efetuados pela PLACE CLUBS sao licitos quando se
verifique pelo menos uma das seguintes situagoes:
7.7) O Utilizador tiver dado o seu consentimento explicito para o tratamento dos
Dados do Utilizador para uma ou mais finalidades especificas;
7.8) O tratamento for necessario para a execucdo de um contrato no qual o
Utilizador é parte, ou para diligéncias pré-contratuais a pedido do Utilizador;
7.9) O tratamento for necessario para o cumprimento de uma obrigacao juridica
a que a PLACE CLUBS esteja sujeita;

7.10) O tratamento for necessario para a defesa de interesses vitais do Utilizador
ou de outra pessoa singular;

7.11) O tratamento for necessario para efeito dos interesses legitimos
prosseguidos pela PLACE CLUBS ou por terceiros (exceto se prevalecerem os
interesses ou direitos e liberdades fundamentais do Utilizador que exijam a
protecao dos dados pessoais).

Os dados relativos a saude ou a condicao fisica do Utilizador, incluindo eventuais
limitacdes ao exercicio de atividade fisica por parte do Utilizador, configuram
uma categoria especial de dados pessoais. O tratamento deste tipo de dados pela
PLACE CLUBS apenas é licito se o Utilizador tiver dado o seu consentimento
explicito para o tratamento desses dados para uma ou mais finalidades
especificas, se o tratamento for necessario para proteger os interesses vitais do
Utilizador ou de outra pessoa singular, no caso de o Utilizador estar fisica ou
legalmente incapacitado de dar o seu consentimento, ou se o tratamento for
necessario a declaracdo, ao exercicio ou a defesa de um direito num processo
judicial.

A PLACE CLUBS compromete-se a assegurar que o tratamento dos Dados do
Utilizador apenas é feito nas condigdes acima elencadas e com respeito pelos
principios acima mencionados. Quando o tratamento dos Dados do Utilizador for
realizado pela PLACE CLUBS com base no consentimento do Utilizador, este tem
o direito de retirar o seu consentimento a qualquer momento. A retirada do
consentimento, todavia, nao compromete a licitude do tratamento efetuado pela

PLACE CLUBS com base no consentimento previamente dado pelo Utilizador.

8. UTILIZACAO E FINALIDADES DO TRATAMENTO DE DADOS DO UTILIZADOR
Em termos gerais, a PLACE CLUBS utiliza os Dados do Utilizador com as

seguintes finalidades:



8.1) Inscricdo do Utilizador nos Clubes explorados pela PLACE CLUBS e/ou
contratacdo de consultas de nutricdo pelo Utilizador e gestdao da respetiva
relacdo contratual com o Utilizador;

8.2) Gestdo de contatos com o Utilizador;

8.3) Faturacgao e cobranca ao Utilizador;

8.4) Registo do Utilizador no Site/Aplicagao;

8.5) Informar o Utilizador, que o tenha solicitado, de novos produtos e servigos
disponibilizados no Site/Aplicacdo e/ou nos Clubes, ofertas e campanhas
especiais, informacgdes atualizadas sobre a atividade da PLACE CLUBS e, de um
modo geral, para efeitos de marketing da PLACE CLUBS e dos seus Clubes,
através de qualquer meio de comunicac¢do, incluindo suporte eletrénico;
8.6) Permitir o acesso a areas restritas do Site/Aplicacao, de acordo com termos
previamente estabelecidos;

8.7) Garantir que o Site/Aplicacdo vai ao encontro das necessidades do
Utilizador, através do desenvolvimento e publicagdo de contetidos o mais
adaptados possivel as solicitacoes e ao tipo de Utilizador, da melhoria das
capacidades de pesquisa e funcionalidades do Site/Aplicacdo e da obtencao de
informacdo agregada ou estatistica relativamente ao perfil tipo do Utilizador
(analise de perfis de consumo ou profiling);

8.8) Controlo de acessos do Utilizador aos Clubes explorados pela PLACE CLUBS;
8.9) Prestacao de Servigos, e outros servicos, tais como newsletters, inquéritos
de opinido, ou outras informagdes ou produtos requisitados ou comprados pelo
Utilizador;

8.10) Caso o Utilizador contrate o servi¢co de personal training, avaliagao fisica e
prescricdo de treinos de fitness ao Utilizador;

8.11) Utilizacdo da imagem do Utilizador no ambito de atividades de marketing,
promoc¢do e Team Building, através de qualquer suporte, quando a imagem
tenha sido recolhida em eventos, festas, atividades desportivas ou outros
eventos promovidos pela PLACE CLUBS nos quais o Utilizador tenha participado;
8.12) Gravacado das chamadas telefénicas que vierem a ser realizadas no ambito
da relacdo contratual, quer na fase de formacao do contrato, quer durante a sua
vigéncia;

8.13) Selecao de pessoal e recrutamento e gestao da respetiva relacdo contratual
estabelecida com a PLACE CLUBS.



A PLACE CLUBS pode combinar Informac¢do de Usabilidade com informacgao
demografica anénima para efeitos de pesquisa, e podemos usar o resultado
dessa combinagdo para fornecer conteidos mais relevantes no Site/Aplicagao.
Em determinadas areas restritas do Site/Aplicacdo, a PLACE CLUBS pode
combinar Dados Pessoais com Informac¢do de Usabilidade para fornecer ao
Utilizador um contetido mais personalizado (profiling).

Os Dados do Utilizador recolhidos pela PLACE CLUBS néo sao partilhados com
terceiros sem consentimento do Utilizador, com excec¢do das situagdes referidas
no paragrafo a seguir. No entanto, no caso de o Utilizador contratar junto da
PLACE CLUBS servicos que sejam prestados por outras entidades responsaveis
pelo tratamento de dados pessoais (por exemplo, consultas de nutri¢do), os
Dados do Utilizador poderdo ser consultados ou acedidos por essas entidades,
na medida em que tal seja necessdrio a prestacdo dos referidos servigos.
Nos termos legais aplicaveis, a PLACE CLUBS podera transmitir ou comunicar os
Dados do Utilizador a outras entidades no caso de essa transmissdao ou
comunicacao ser necessaria para a execucdo do contrato estabelecido entre o
Utilizador e a PLACE CLUBS, ou para diligéncias pré-contratuais a pedido do
Utilizador, no caso de ser necessaria para o cumprimento de uma obrigacao
juridica a que a PLACE CLUBS esteja sujeita ou no caso de ser necessaria para
efeito da prossecucdo de interesses legitimos da PLACE CLUBS ou de terceiro
(por exemplo, em caso de venda ou transmissao de parte ou da totalidade da
PLACE CLUBS, ou dos respetivos ativos, entre entidades detidas pela ou
relacionadas com a PLACE CLUBS e que explorem algum dos seus Clubes, ou para
efeitos de cobranca de dividas do Utilizador perante a PLACE CLUBS). Ocorrendo
uma transmissao de Dados do Utilizador a terceiros, envidaremos os esforcos
considerados razoaveis para que o transmissario utilize os Dados do Utilizador

transmitidos de forma consentdnea com a Politica de Privacidade.

9. MEDIDAS TECNICAS, ORGANIZATIVAS E DE SEGURANCA IMPLEMENTADAS

Para garantir a seguranca dos Dados do Utilizador e a maxima confidencialidade,
tratamos a informacgdo que nos forneceu de forma absolutamente confidencial,
de acordo com as nossas politicas e procedimentos internos de seguranca e
confidencialidade, os quais sdao atualizados periodicamente consoante as
necessidades, bem como de acordo com os termos e condi¢cdes legalmente

previstos.



Em funcdo da natureza, do ambito, do contexto e das finalidades do tratamento
dos dados, bem como dos riscos decorrentes do tratamento para os direitos e
liberdades do Utilizador, a PLACE CLUBS compromete-se a aplicar, tanto no
momento de definicio dos meios de tratamento como no momento do préprio
tratamento, as medidas técnicas e organizativas necessarias e adequadas a
protecdo dos Dados do Utilizador e ao cumprimento dos requisitos legais.
Compromete-se ainda a assegurar que, por defeito, s6 sejam tratados os dados
que forem necessarios para cada finalidade especifica do tratamento e que esses
dados nao sejam disponibilizados sem intervencdo humana a um nudmero
indeterminado de pessoas.

Em termos de medidas gerais, a PLACE CLUBS adota as seguintes:

9.1) Sensibilizacdo e formacdo do pessoal implicado nas operacdes de
tratamento de dados;

9.2) Pseudonimizacdo e cifragem de dados pessoais;

9.3) Mecanismos capazes de assegurar a confidencialidade, disponibilidade e
resiliéncia permanentes dos sistemas de informacao;

9.4) Mecanismos que asseguram o restabelecimento dos sistemas de informacao
e 0 acesso aos dados pessoais de forma atempada no caso de um incidente fisico

ou técnico;

10. TRANSFERENCIA DE DADOS PARA FORA DA UNIAO EUROPEIA

Em determinados tipos de tratamento, os dados pessoais recolhidos pela PLACE
CLUBS poderao ser disponibilizados a terceiros, podendo envolver a sua
transferéncia para fora da Unido Europeia. Em tal caso, a PLACE CLUBS
compromete-se a assegurar que a transferéncia observa as disposicoes legais
aplicaveis, nomeadamente quanto a determinag¢do da adequabilidade de tal pais
no que respeita a protecdo de dados e aos requisitos aplicaveis a tais

transferéncias.

11. CODIGOS DE CONDUTA E PROCEDIMENTOS DE CERTIFICAGAO

Nao aplicavel.

12. UTILIZACAO DE COOKIES
Quando visitar o nosso Site/Aplicacao, sera solicitado o seu consentimento para

a criagdo e gravacdo no seu computador de um ficheiro de texto (Cookie). Este



ficheiro vai permitir-lhe uma maior facilidade e rapidez no acesso ao
Site/Aplicacdo, bem como a sua personalizacdo de acordo com as suas
preferéncias. A maioria dos browsers aceita estes ficheiros (Cookies), mas o
Utilizador podera apaga-los ou definir automaticamente o seu bloqueio. No
menu "Ajuda/Help" do seu browser encontrard como efetuar essas
configuragdes. No entanto, caso ndo permita o uso de cookies podera haver

algumas funcionalidades do Site/Aplicacdo que nao conseguira utilizar.

0 que sao cookies?

Cookies sdo pequenos ficheiros de texto que o PLACE CLUBS coloca no seu
computador, smartphone ou tablet, ao aceder ao site. Estes ficheiros recolhem
um conjunto de informagdes sobre a sua navegacdo no site, e sdo usadas para
reconhecer utilizadores em visitas futuras e garantir o correto desempenho das
funcionalidades. Os cookies sdo utilizados para facilitar a sua experiéncia de

utilizacdo e torna-la mais simples, e ndo danificam o seu computador.

Para que se utilizam os cookies no PLACE CLUBS?

A informacdo recolhida pelos cookies traduz-se por estimativas numéricas,
padrdes de utilizacdo e a adaptacdo do site aos interesses dos nossos
utilizadores. Esta informag¢do tem como unica finalidade melhorar o
desempenho técnico do PLACE CLUBS e a sua experiéncia de utilizagdo. Os
cookies permitem, por exemplo, eliminar acdes repetitivas no site, como o

“Login”.

Este site utiliza cookies para outras finalidades?

Nao. Os cookies utilizados ndo armazenam qualquer informag¢do pessoal dos
utilizadores, considerada sensivel. Da mesma forma, também ndo utilizamos
cookies para encaminhar publicidade aos nossos utilizadores, seja para fins

publicitarios proprios ou de terceiros.

Quem utiliza a informag¢do armazenada nos cookies?
A informa¢do armazenada nos cookies do PLACE CLUBS ¢é utilizada
exclusivamente por nds, através do servigo Google Analytics, e tem objetivos

exclusivamente estatisticos.



E possivel desativar a utilizacdo de cookies?

Sim, os cookies podem ser desativados no seu browser. No entanto, ao realizar
esta acdo, deixa de contribuir para a melhoria continua que pretendemos
oferecer sempre aos nossos clientes. Para bloquear ou apagar os cookies do
PLACE CLUBS, pode fazé-lo modificando a configuracdo do seu browser no menu
“Preferéncias” ou “Ferramentas”. Para mais detalhes sobre a configuracdao dos

cookies, consulte o menu “Ajuda” do seu browser.

13. DIREITO A INFORMACAO

13.1) Informagdes facultadas ao Utilizador pela PLACE CLUBS (quando os dados
sao recolhidos diretamente junto do Utilizador):

13.1.1) A identidade e os contactos da PLACE CLUBS, responsavel pelo
tratamento e, se aplicavel, do seu representante;

13.1.2) Os contactos do Encarregado da Protecdo de Dados;

13.1.3) As finalidades do tratamento a que os dados pessoais se destinam, bem
como, se aplicavel, o fundamento juridico para o tratamento;

13.1.4) Se o tratamento dos dados se basear em interesses legitimos da PLACE
CLUBS ou de um terceiro, indicacao de tais interesses;

13.1.5) Se aplicavel, os destinatarios ou categorias de destinatarios dos dados
pessoais;

13.1.6) Se aplicavel, indicagdo de que os dados pessoais serdo transferidos para
um pais terceiro ou uma organizacao internacional, e a existéncia ou ndo de uma
decisdo de adequacao adotada pela Comissdo ou a referéncia a garantias de
transferéncia apropriadas ou adequadas;

13.1.7) Prazo de conservacao dos dados pessoais;

13.1.8) O direito de solicitar a PLACE CLUBS o acesso aos dados pessoais, bem
como a sua retificacdo, apagamento ou limitacdo, o direito de se opor ao
tratamento e o direito a portabilidade dos dados;

13.1.9) Se o tratamento dos dados se basear no consentimento do Utilizador, o
direito de retirar o consentimento em qualquer altura, sem comprometer a
licitude do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado;
13.1.10) O direito de apresentar reclamacao junto da CNPD ou outra autoridade

de controlo;



13.1.11) Indicacdo se a comunicacdo de dados pessoais constitui ou ndo uma
obrigacao legal ou contratual, ou um requisito necessario para celebrar um
contrato, bem como se o titular esta obrigado a fornecer os dados pessoais e as
eventuais consequéncias de ndo fornecer esses dados;

13.1.12) Se aplicavel, a existéncia de decisdes automatizadas, incluindo a
definicao de perfis, e informacgdes relativas a légica subjacente, bem como a
importancia e as consequéncias previstas de tal tratamento para o titular dos
dados.

No caso de os Dados do Utilizador nao serem recolhidos diretamente pela PLACE
CLUBS junto do Utilizador, além das informacgdes referidas acima, o Utilizador é
adicionalmente informado acerca das categorias de dados pessoais objeto de
tratamento e, bem assim, acerca da origem dos dados e, eventualmente, se
provém de fontes acessiveis ao publico.

Caso a PLACE CLUBS pretenda proceder ao tratamento posterior dos Dados do
Utilizador para um fim que ndo seja aquele para o qual os dados foram
recolhidos, antes desse tratamento a PLACE CLUBS fornecera ao Utilizador
informagdes sobre esse fim e quaisquer outras informag¢des pertinentes, nos
termos acima referidos.

13.2) Procedimentos e medidas implementadas com vista ao cumprimento do
direito a informacao.

A informacao referida em 12.1. é prestada por escrito (incluindo por meios
eletrénicos) pela PLACE CLUBS ao Utilizador previamente ao tratamento de
dados pessoais em causa (por exemplo, previamente a inscricdo do Utilizador
nos Clubes explorados pela PLACE CLUBS ou previamente ao registo no
Site/Aplicacao). Nos termos da lei aplicavel, a PLACE CLUBS ndo tem a obrigacao
de prestar ao Utilizador as informagdes mencionadas em 12.1 quando e na
medida em que o Utilizador ja tiver conhecimento das mesmas.

As informac¢des sao fornecidas pela PLACE CLUBS a titulo gratuito.

14. DIREITO DE ACESSO AOS DADOS PESSOAIS

A PLACE CLUBS garante os meios que permitam o acesso, pelo Utilizador, aos
seus Dados Pessoais.

0 Utilizador tem o direito de obter da PLACE CLUBS a confirmag¢do de que os
dados pessoais que lhe dizem respeito sdo ou nao objeto de tratamento e, sendo

o0 caso, o direito de aceder aos seus dados pessoais e as seguintes informacgdes:



14.1) As finalidades do tratamento dos dados;

14.2) As categorias dos dados pessoais em questao;

14.3) Os destinatarios ou categorias de destinatarios a quem os dados pessoais
foram ou serdo divulgados, nomeadamente os destinatarios estabelecidos em
paises terceiros ou pertencentes a organizagdes internacionais;

14.4) O prazo de conservagao dos dados pessoais;

14.5) Direito de solicitar a PLACE CLUBS a retificagdo, o apagamento ou a
limitacdo do tratamento dos dados pessoais, ou do direito de se opor a esse
tratamento;

14.6) Direito de apresentar reclamacao junto da CNPD ou outra autoridade de
controlo;

14.7) Se os dados nao tiverem sido recolhidos junto do Utilizador, as
informacgdes disponiveis sobre a origem desses dados;

14.8) A existéncia de decisdes automatizadas, incluindo a definicdo de perfis, e
informacdes relativas a légica subjacente, bem como a importancia e as
consequéncias previstas de tal tratamento para o titular dos dados;

14.9) Direito a ser informado sobre as garantias adequadas associadas a
transferéncia de dados para paises terceiros ou organiza¢des internacionais.
Mediante solicitacdo, a PLACE CLUBS fornecera ao Utilizador, a titulo gratuito,
uma copia dos Dados do Utilizador que se encontram em fase de tratamento. O
fornecimento de outras copias solicitadas pelo Utilizador podera acarretar

custos administrativos.

15. DIREITO DE RETIFICACAO DOS DADOS PESSOAIS

0 Utilizador tem o direito de solicitar, a qualquer momento, a retificagdo dos seus
Dados Pessoais e, bem assim, o direito a que os seus dados pessoais incompletos
sejam completados, incluindo por meio de uma declaracdo adicional
Em caso de retificacdo dos dados, a PLACE CLUBS comunica a cada destinatario
a quem os dados tenham sido transmitidos a respetiva retificagado, salvo se tal
comunicacao se revelar impossivel ou implicar um esforg¢o desproporcionado
para a PLACE CLUBS. Se o Utilizador o solicitar, a PLACE CLUBS fornece

informacgdes sobre os referidos destinatarios.

16. DIREITO AO APAGAMENTO DOS DADOS PESSOAIS (“DIREITO A SER
ESQUECIDO”)



0 Utilizador tem o direito de obter, por parte da PLACE CLUBS, o apagamento
dos seus dados quando se aplique um dos seguintes motivos:

16.1) Os Dados do Utilizador deixarem de ser necessarios para a finalidade que
motivou a sua recolha ou tratamento;

16.2) O Utilizador retirar o consentimento em que se baseia o tratamento dos
dados e ndo existir outro fundamento juridico para o referido tratamento;

16.3) O Utilizador opor-se ao tratamento ao abrigo do direito de oposi¢do e ndo
existirem interesses legitimos prevalecentes que justifiquem o tratamento;
16.4) Caso os Dados do Utilizador sejam tratados ilicitamente;

16.5) Caso os Dados do Utilizador tiverem de ser apagados para o cumprimento
de uma obrigacao juridica a que a PLACE CLUBS esteja sujeita;

16.6) Caso os Dados do Utilizador tenham sido recolhidos no contexto de uma
oferta de servicos da sociedade da informacao a criancas.

16.7) Nos termos legais aplicaveis, a PLACE CLUBS ndo tem a obrigacdo de
apagar os Dados do Utilizador na medida em que o tratamento se revele
necessario ao cumprimento de uma obrigacao legal a que a PLACE CLUBS esteja
sujeita ou para efeitos de declaracao, exercicio ou defesa de um direito da PLACE
CLUBS num processo judicial.

Em caso de apagamento dos dados, a PLACE CLUBS comunica a cada
destinatario/entidade a quem os dados tenham sido transmitidos o respetivo
apagamento, salvo se tal comunicacdo se revelar impossivel ou implicar um
esforco desproporcionado para a PLACE CLUBS. Se o Utilizador o solicitar, a
PLACE CLUBS fornece informagdes sobre os referidos destinatarios.
Quando a PLACE CLUBS tiver tornado publicos os Dados do Utilizador e for
obrigada a apaga-los ao abrigo do direito ao apagamento, a PLACE CLUBS
compromete-se a assegurar as medidas que forem razoaveis, incluindo de
caracter técnico, tendo em consideracao a tecnologia disponivel e os custos da
sua aplicacdo, para informar os responsaveis pelo tratamento efetivo dos dados
pessoais de que o Utilizador lhes solicitou o apagamento das ligacGes para esses

dados pessoais, bem como das copias ou reprodugdes dos mesmos.

17. DIREITO A LIMITACAO DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS
0 Utilizador tem o direito de obter, por parte da PLACE CLUBS, a limitacao do

tratamento dos Dados do Utilizador, se se aplicar uma das seguintes situacoes (a



limitacdo consiste em inserir uma marca nos dados pessoais conservados com o
objetivo de limitar o seu tratamento no futuro):

17.1) Se contestar a exatiddo dos dados pessoais, durante um periodo que
permita a PLACE CLUBS verificar a sua exatidao;

17.2) Se o tratamento for ilicito e o Utilizador se opuser ao apagamento dos
dados, solicitando, em contrapartida, a limitagdo da sua utilizagao;

17.3) Se a PLACE CLUBS ja nao precisar dos Dados do Utilizador para fins de
tratamento, mas esses dados sejam requeridos pelo Utilizador para efeitos de
declaracado, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial;

17.4) Caso o Utilizador se tenha oposto ao tratamento, até se verificar que os
motivos legitimos da PLACE CLUBS prevalecem sobre os do Utilizador.

17.5) Quando os Dados do Utilizador sejam objeto de limitacao, s6 poderdo, a
excec¢ao da conservacao, ser tratados com o consentimento do Utilizador ou para
efeitos de declaracao, exercicio ou defesa de um direito num processo judicial,
de defesa dos direitos de outra pessoa singular ou coletiva, ou por motivos de
interesse publico legalmente previstos.

17.6) O Utilizador que tiver obtido a limitacdo do tratamento dos seus dados nos
casos acima referidos sera informado pela PLACE CLUBS antes de ser anulada a
limitagdo ao tratamento.

17.7) Em caso de limitagdo do tratamento dos dados, a PLACE CLUBS
comunicara a cada destinatario a quem os dados tenham sido transmitidos a
respetiva limitacdo, salvo se tal comunicacao se revelar impossivel ou implicar
um esfor¢o desproporcionado para a PLACE CLUBS. Se o Utilizador o solicitar, a

PLACE CLUBS fornece informagdes sobre os referidos destinatarios.

18. DIREITO DE PORTABILIDADE DOS DADOS PESSOAIS

0 Utilizador tem o direito de receber os dados pessoais que lhe digam respeito e
que tenha fornecido a PLACE CLUBS, num formato estruturado, de uso corrente
e de leitura automatica, e o direito de transmitir esses dados a outro responsavel
pelo tratamento, se:

18.1) O tratamento se basear no consentimento ou num contrato de que o
Utilizador é parte; e

18.2) O tratamento for realizado por meios automatizados.



18.3) O direito de portabilidade nao inclui dados inferidos nem dados derivados,
i.e., dados pessoais que sejam gerados pela PLACE CLUBS como consequéncia ou
resultado da analise dos dados objeto de tratamento.

18.4) O Utilizador tem o direito a que os dados pessoais sejam transmitidos
diretamente entre os responsaveis pelo tratamento, sempre que tal seja
tecnicamente possivel. O exercicio do direito de portabilidade dos dados aplica-

se sem prejuizo do direito ao apagamento dos dados.

19. DIREITO DE OPOSICAO AO TRATAMENTO

0 Utilizador tem o direito de se opor a qualquer momento, por motivos
relacionados com a sua situacdo particular, ao tratamento dos dados pessoais
que lhe digam respeito que assente no exercicio de interesses legitimos
prosseguidos pela PLACE CLUBS ou quando o tratamento for efetuado para fins
que ndo sejam aqueles para os quais os dados pessoais foram recolhidos,
incluindo a definicao de perfis, ou quando os dados pessoais forem tratados para
fins estatisticos.

A PLACE CLUBS cessard o tratamento dos Dados do Utilizador, salvo se
apresentar razdes imperiosas e legitimas para esse tratamento que prevalecam
sobre os interesses, direitos e liberdades do Utilizador, ou para efeitos
de declaragdo, exercicio ou defesa de um direito da PLACE CLUBS num processo
judicial.

Quando os Dados do Utilizador forem tratados para efeitos de comercializacao
direta (marketing), o Utilizador tem o direito de se opor a qualquer momento ao
tratamento dos dados que lhe digam respeito para os efeitos da referida
comercializacdo, o que abrange a definicao de perfis na medida em que esteja
relacionada com a comercializagdo direta. Caso o Utilizador se oponha ao
tratamento dos seus dados para efeitos de comercializacdo direta, a PLACE
CLUBS cessa o tratamento dos dados para esse fim.

0 Utilizador tem ainda o direito de nao ficar sujeito a nenhuma decisdao tomada
exclusivamente com base no tratamento automatizado, incluindo a definigao de
perfis, que produza efeitos na sua esfera juridica ou que o afete
significativamente de forma similar, salvo se a decisao:

19.1) For necessaria para a celebracdo ou a execuc¢do de um contrato entre o
Utilizador e a PLACE CLUBS;

19.2) For autorizada por legislacdo a que a PLACE CLUBS estiver sujeita; ou



19.3) For baseada no consentimento explicito do Utilizador.

20. PROCEDIMENTOS COM VISTA AO EXERCICIO DOS DIREITOS PELO
UTILIZADOR

O direito de acesso, o direito de retificacdo, o direito de apagamento, o direito a
limitacdo, o direito de portabilidade e o direito a oposicao podem ser exercidos
pelo Utilizador mediante contacto com a PLACE CLUBS, através do e-mail
rgpd.place@gmail.com

A PLACE CLUBS dara resposta por escrito (incluindo por meios eletrénicos) ao
pedido do Utilizador no prazo maximo de um més a contar da rececdo do pedido,
salvo em casos de especial complexidade, em que esse prazo pode ser
prorrogado até dois meses.

Se os pedidos apresentados pelo Utilizador forem manifestamente infundados
ou excessivos, nomeadamente devido ao seu caracter repetitivo, a PLACE CLUBS
reserva-se o direito de cobrar custos administrativos ou recusar-se a dar
seguimento ao pedido.

Nao obstante o acima referido: (i) no que respeita ao tratamento de dados
relativos a avaliacdo fisica, o Utilizador também pode exercer os seus direitos
junto do personal trainer por si contratado (quando o Utilizador tenha
contratado o servigo de personal training); e (ii) no que respeita ao tratamento
de dados resultante da prestacdo de consultas de nutrigdo ao Utilizador ou da
prestacdo de outros servigos por entidades terceiras diretamente junto do
Utilizador, este deve exercer os respetivos direitos junto da entidade que presta

0 servico, nos termos e pelo meios indicados por essa entidade.

21. DIREITOS DE IMAGEM

Sempre que o Utilizador participar num evento promovido pela PLACE CLUBS,
nomeadamente festas, atividades desportivas ou quaisquer outros, e sem
prejuizo do direito a honra, intimidade e imagem prdpria, bem como a demais
legislacao aplicavel a que a PLACE CLUBS esta obrigada, considera-se que a
recolha e tratamento da imagem do Utilizador sdo licitos, por corresponderem a
um interesse legitimo de divulgacdo comercial prosseguido pela PLACE CLUBS(a
imagem do Utilizador pode ser recolhida, de acordo com os usos habituais, no
ambito de atividades de marketing, promo¢do e team building, incluindo

fotografias, imagens e som), se o Utilizador tiver prestado o seu consentimento.



Também no ambito de um interesse legitimo de divulgacdo comercial, a PLACE
CLUBS podera vir a utilizar esses dados em fotos ou videos que sejam exibidos
nos seus meios de comunicacdo proprios, nomeadamente em paginas da
Internet, paginas do Facebook e outras redes sociais, projetores e LCD’s
instalados nos Clubs, newsletters, etc. O Utilizador tem o direito a opor-se a
utilizacdo da sua imagem pela PLACE CLUBS nos termos legais aplicaveis e a
solicitar a PLACE CLUBS que retire as imagens do Utilizador dos seus meios de
comunicagao.

Ocasionalmente poderdo decorrer filmagens ou sessdes fotograficas dentro dos
Clubes, com objetivos promocionais ou outros, sendo afixado nos Clubes e nos
espacos especificos onde tais sessdes estejam a decorrer, avisos sobre a
realizacdo das mesmas. O Utilizador detém igualmente nestes casos o direito a
opor-se a utilizacdo da sua imagem nos termos legais aplicaveis, devendo entrar
em contacto com a PLACE CLUBS para o efeito.

Caso ndo consinta na utilizagdo da sua imagem por parte da PLACE CLUBS, o
Utilizador ndo podera participar em nenhum dos eventos acima referidos, uma
vez que a PLACE CLUBS nao pode assegurar que a imagem do Utilizador ndo é

recolhida.

22. VIOLACOES DE DADOS PESSOAIS

Em caso de violagdo de dados e na medida em que tal violacao seja suscetivel de
implicar um elevado risco para os direitos e liberdades do Utilizador, a PLACE
CLUBS compromete-se a comunicar a violacao de dados pessoais ao Utilizador
em causa no prazo de 24 horas a contar do incidente.

Nos termos legais, a comunicacao ao Utilizador ndo é exigida nos seguintes
casos:

22.1) Caso a PLACE CLUBS tenha aplicado medidas de protecao adequadas, tanto
técnicas como organizativas, e essas medidas tenham sido aplicadas aos dados
pessoais afetados pela violacdo de dados pessoais, especialmente medidas que
tornem os dados pessoais incompreensiveis para qualquer pessoa nao
autorizada a aceder a esses dados, tais como a cifragem;

22.2) Caso a PLACE CLUBS tenha tomado medidas subsequentes que assegurem
que o elevado risco para os direitos e liberdades do Utilizador ja ndo é suscetivel

de se concretizar; ou



22.3) Caso a comunicagdo ao Utilizador implique um esfor¢o desproporcionado
para a PLACE CLUBS. Nesse caso, a PLACE CLUBS fara uma comunicag¢do publica

ou tomara uma medida semelhante através da qual o Utilizador sera informado.

23. ALTERACOES A POLITICA DE PRIVACIDADE

A PLACE CLUBS reserva-se o direito de alterar a presente Politica de Privacidade
a todo o tempo. Em caso de modificagdo da Politica de Privacidade, a data da
ultima alteracao, disponivel no topo desta pagina, é também atualizada. Caso a

alteracao seja substancial, sera colocado um aviso no Site.

24. CONTACTO

Sem prejuizo do disposto na clausula 17 quanto ao exercicio dos direitos
conferidos ao Utilizador nos termos legais, caso pretenda colocar questdes ou
queixas relacionadas com a Politica de Privacidade, podera fazé-lo através do

email rgpd.place@gmail.com.

25. LEI E FORO APLICAVEIS

A Politica de Privacidade, bem como a recolha, tratamento ou transmissio de
Dados do Utilizador, sao regidos pelo disposto no Regulamento (UE) 2016/679,
do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 e pela legislacado e
regulamentacgdo aplicaveis em Portugal.

Quaisquer litigios decorrentes da validade, interpretacdo ou execucao da Politica
de Privacidade, ou que estejam relacionados com a recolha, tratamento ou
transmissdo de Dados do Utilizador, devem ser submetidos em exclusivo a
jurisdicdo dos tribunais judiciais da comarca de Lisboa, sem prejuizo das normas

legais imperativas aplicaveis.

Acesso a Declaragao Universal dos Direitos Humanos:

http://www.un.org/en/documents/udhr/

O Artigo 12 da Declaragao Universal dos Direitos Humanos das Nag¢des Unidas
declara:

Ninguém sera submetido a interferéncias arbitrarias na sua privacidade...



0 Artigo 17 do Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos (Escritério do
Alto Comissariado para os Direitos Humanos) declara: Ninguém sera submetido

a interferéncias arbitrarias ou ilegais na sua privacidade...

Acesso a Convencgdo Europeia dos Direitos Humanos:

http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf

O artigo 8.2 da Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia estabelece:
1) Toda pessoa tem direito a protecdo de Dados Pessoais relativos a ela.

2) Tais dados devem ser tratados de forma justa para fins especificos e com base
no consentimento da pessoa em causa ou outra base legitima estabelecida por
lei. Todos tém o direito de acesso a dados recolhidos sobre ele ou ela e o direito

de retifica-lo. ...

Acesso ao Pacto Internacional sobre Direitos Civis e Politicos:

http://www.ohchr.org/en/professionalinterest/pages/ccpr.aspx

Diretrizes da OCDE para a Protec¢do da Privacidade e Fluxos Transfronteirigcos de
Dados Pessoais (1980/2013)

Acesso as Orientacgdes:
http://www.oecd.org/internet/ieconomy/oecdguidelinesontheprotectionofpri

vacyandtransborderflowsofpersonaldata.htm

Lista de Membros (34 a data da publicac¢ao):

http://www.oecd.org/about/membersandpartners/

Diretiva 95/46/CE relativa a protecao das pessoas singulares no que diz respeito

ao tratamento de dados pessoais e a livre circulacao desses dados.

Acesso a Directiva:

http://ec.europa.eu/justice/data-protection/index_en.htm

Acesso aos Estados-Membros (28 a data da publicacao):



http://europa.eu/about-eu/countries/index_en.htm

Regulamento UE 2016/679 de 27/04/2016 relativo a protecao das pessoas
singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a livre
circulacdo desses dados (aplicavel a partir de 25 de maio de 2018).
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT /?uri=CELEX:32016R0679
APEC Privacy Framework (2005)

Acesso ao Quadro de Privacidade:
http://www.apec.org/About-Us/About-APEC/Fact-Sheets/APEC-Privacy-
Framework.aspx Lista dos membros da APEC: (21 na data da publicac¢do)
http://www.apec.org/about-us/about-apec/member-economies.aspx GAPP -
Generally Accepted Privacy Principles — Desenvolvido pela AICPA & CICA (agosto
de 2009))

Acesso a GAPP :
http://www.aicpa.org/interestareas/informationtechnology/resources/privac
y/generallyacceptedprivacyprinciples/pages/default.aspx AICPA : American
Institute of Certified Public Accountants
http://www.aicpa.org/Pages/default.aspx CICA : Canadian Institute of

Chartered Accountants http://www.cica.ca/index.aspx

Resolu¢do de Madrid sobre Proposta Conjunta para um Projeto de Norma

Internacional sobre a Prote¢do de Dados Pessoais e Privacidade (11/9/2009).

Acesso ao comunicado de imprensa:

http://www.gov.im/lib/docs/odps/madridresolutionpressreleasenov0.pdf

Acesso ao Projeto de Norma Internacional:

http://www.gov.im/lib/docs/odps/madridresolutionnov09.pdf



